
Zasady tworzenia szablonów 
mailowych



Spis treści
Tabelki..........................................................................................................................3
Tekst.............................................................................................................................3
Style.............................................................................................................................3
DIV...............................................................................................................................3
Margin, padding...........................................................................................................3
Backgrounds................................................................................................................3
Grafiki z zewnętrznych źródeł.....................................................................................3
Typ dokumentu............................................................................................................4



Tabelki
Aby zapewnić maksymalną zgodność wyświetlania szablonów w jak największej liczbie 
różnych klientów pocztowych, należy tworzyć je przy użyciu tabel. Puste kolumny wypełniaj 
przy pomocy przeźroczystych 1px plików *.gif.

ZAPAMIĘTAJ: Nie wszystkie klienty radzą sobie z divami, często są one ignorowane

Tekst
każdy tekst powinien posiadać własne definicje stylu zaimplementowane bezpośrednio 
przed nim. Najlepiej użyć do tego atrybutu style (patrz podpunkt Style).

ZAPAMIĘTAJ: Definiuj styl tekstu dla każdego akapitu oddzielnie bezpośrednio w akapicie

Style
Znacznik ten jest rozpoznawany i interpretowany przez większość klientów pocztowych, a 
zarazem jest wygodny w formatowaniu wszelkiego rodzajów tekstów. dlatego można go 
bezpiecznie używać.

ZAPAMIĘTAJ: Ostylowuj tekst przy pomocy atrybutu style 

DIV
Element <div> jest przez nie które klienty ignorowany i dlatego nie zalecamy go stosować.

ZAPAMIĘTAJ: Nie używaj znacznika <div>

Margin, padding
Unikaj używania w stylach zarówno paddingów jak i marginów, często nie są one poprawnie 
interpretowane przez klienty pocztowe, lub są wyliczane błędnie. Zamiast nich posłuż się 
zagnieżdżaniem tabel i przy ich pomocy wypełniaj marginesy.

ZAPAMIĘTAJ: Nie używaj paddingów i marginów

Backgrounds
Nie umieszczaj żadnych grafik w tle (zarówno przy pomocy atrybutu HTML, jak i CSS). 
Część klientów nie wyświetla ich wogóle, co powoduje że klient nie zobaczy grafiki. Obrazki 
należy wstawiać tylko i wyłącznie przy pomocy znacznika <img>

ZAPAMIĘTAJ: Nie używaj atrybutu background

Grafiki z zewnętrznych źródeł
Często obrazki z zewnętrznych serwerów nie są wyświetlane z powodów bezpieczeństwa. O 
ile to możliwe załączaj grafiki w samym mailu (np. przy pomocy identyfikatorów cid).

ZAPAMIĘTAJ: Nie osadzaj grafik z zewnętrznymi adresami URL



Typ dokumentu
zalecanym typem dokumentu jest:

<!DOCTYPE HTML PUBLIC "-//W3C//DTD HTML 4.01 Transitional//EN" 
"http://www.w3.org/TR/html4/loose.dtd">
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